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הנדון: מכתב המלצה על המטפלת ג'ויס קילקר
שלום רב,

שמי גבית יצחק , אני גרה בעיר רמלה ואמא ל 4 ילדים , כאשר שני הילדים הגדולים מאובחנים על הספקטרום האוטיסטי  בתפקוד בינוני , ג'ויס מלווה את ילדיי במסגרת טיפול ביתי כפוף לליווי של מנתחת התנהגות, 3 פעמים בשבוע כבר במשך שנה.

ברצוני להביע את הערכתי הרבה ולציין לשבח את עבודתה המסורה והמוערכת של ג'ויס  אשר עובדת אם בני שגיא בן ה 8, הלומד בבית ספר תקשורתי  בחינוך מיוחד   ובתי אלמה בת ה 6 הלומדת בגן תקשורתי כמטפלת בתוכנית ביתית שהותאמה ובליווי של מנתחת התנהגות .

הגענו אל ג'ויס לאחר חיפושים רבים , כאשר חשוב לנו שיהיה לה רקע  אפילו מועט בעבודה עם ילדים בעלי צרכים מיוחדים  ומהתחלה היה ניכר שהיא מכירה את עולם הילדים בעלי הצרכים המיוחדים ושהיא לא נלחצת משום דבר ובאמת רוצה לקדם את הילדים כמה שיותר בהתאם למטרות שנקבעו להם  ורואה בהצלחות הקטנות שלהם כהצלחה שלה אישית. 

והתוצאות  הגיעו שגיא התקדם מאוד, מכל הבחינות , נכנס לחדר למידה ללא  בעיות , משתף פעולה בחלק ניכר מהזמן, התקדם מבחינה לימודית ,תקשורתית ושפתית ממש מדבר הרבה יותר ומסביר את עצמו , גם לפי הדיווח של המורה בבית ספר הוא ממש התקדם לימודית ומדבר הרבה יותר ורמת ההבנה שלו עלתה מאוד,  אלמה גם התקדמה בקצב שלה ושמחה כשג'ויס מגיעה ומגייסת את עצמה  לעבודה לטווח ארוך יותר של זמן כל פעם.
ג'ויס משתמשת במגוון רחב של דרכים לגייס אותם לעבוד ומוצאת דרכים לשמור על העניין, מגוונת להם את התכנים ( אפיית עוגות , הכנת פיצה) ומשתמשת מחזקים שונים ( צעצועים , מתוקים, ספרים)

ג'ויס מעניקה יחס אישי לילדים ועוטפת כל אחד מהם בחום, יש בה נתינה ואמפתיה . 
ג'ויס הצליחה ליצור איתם קשר איכותי וכשהיא מגיעה ילדיי רצים לזרועותיה בכיף ובחיוך כל פעם מחדש, ותמיד שואלים מתי היא מגיעה

היא בעלת יכולת מדהימה לפתח קשר מטפח כשהיא מדברת עם הילדים בגובה העיניים לצד תקשורת בונה ומעצימה, ובאותו נשימה גם דורשת מהם לעבוד ולא מוותרת להם בקלות.
בנוסף ישנו שיתוף פעולה מעולה ופתיחות  בין ההורים , המנתחת התנהגות וג'ויס דבר שרק עוזר לקדם את הילדים שלי יותר.
שמחים שהגיעה אלינו ומודים לה על כל ההשקעה בילדים שלי, זה ניכר בהתקדמות שלהם
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